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KATILANLAR: DOU Kalite Komisyonu Uyeleri

GORUSULEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

Konu

Karar

i¢ Paydaglarla Toplant

Kalite Yonetim Sistemi
Uygulamasi ve Anketler

Toplantimiza katilan i¢ paydaslarimiza (akademik ve idari
personelimiz ile dgrencilerimiz) Universitemizde yiiriitiilmekte olan
Kalite Yonetim Sistemi (KY'S) uygulama performansi hakkinda Kalite
Koordinatorliigiince bilgi verildi. KYS igerisinde i¢ paydaslarin
roliiniin 6nemli oldugu vurgulanarak i¢ paydaslarin Kurum kalitesinin
daha yukar1 taginmasinda katkilarinin neler olabilecegi, istek ve
Onerileri tartigildi. 2022 yili Memnuniyet Anket sonuglari paylasildi.
One ¢ikan gériisler asagidaki sekildedir:

7] Universitenin i¢ paydaslariyla daha sik bir araya gelmesi

] 1I¢ paydaslarin gériislerini web iizerinden daha aktif olarak ifade
edebilmeleri

[J Kurumun daha basarili olmasi yoniinde i¢ paydaslarin 6zendirilmesi
ve katkilarinin arttirilmasi

[J Kurum aidiyeti konusunun 6n plana ¢ikarilmasi
[J Mesleki egitimlere 6nem verilmesi

1 Ogrencilere is bulma konusunda destek verilmesi
[0 Memnuniyet anketlerinde yer alan ve i¢ paydaslarin diisiik puan
verdikleri hususlarda diizeltici ¢alismalarin yapilmasi Yukaridaki
hususlarla ilgili olarak, Universitemiz ilgili birimlerinin gerekli ¢cabay1
gostermelerine ve bir sonraki toplantida gelismelerin
degerlendirilmesine karar verilmistir

KARAR ONAYLARI

Katilme1 Adi Soyadi

Gorevi Imza
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Prof. Dr. Mesut KUMRU

Rektdr Yardimcisi/Kalite
Koordinatori

Prof. Dr. Sunullah OZBEK

Mihendislik Fakiltesi Dekani

Prof. Dr. Niket SARACEL

iktisadi ve idari Bilimler
Fakdiiltesi Dekani

Prof. Dr. Esra KOTEN

Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekani

Dr. Ogr. Uyesi Yasemin SENGUL

Meslek Yuksekokulu Mudiri

Prof. Dr. Seher Deniz OZTEKIN

Saglk Bilimleri Yiksekokulu
Mudira

Prof. Dr. Mustafa Alper GUMUS

Hukuk Fakultesi Dekani

Prof. Dr. Erhan TUNA

Sanat Tasarim Fakltesi Dekani

Av. Baglan UZGOREN

Genel Sekreter

Gizem DOGRUSOZ

Ogrenci Temsilcisi

Aynur SAFAK

Kalite Uzmani

DAGITIM:
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