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KONU/GUNDEM | Yénetim Gozden Gegirme (YGG)

KATILANLAR: DOU Kalite Komisyonu Uyeleri

GORUSULEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

Konu

Karar

Kalite Yonetim Sistemi

Kalite Yonetim Sisteminin uygulama durumuyla ilgili olarak Kalite
Koordinatorii tarafindan Komisyona bilgi sunuldu.

Altyap: kurulus ¢aligmalari tamamlanan DOU Kalite Yonetim
Sistemi’nin timiiyle bilgisayar destekli yiiriitiilebilmesi igin
iiniversitemizce digsariddan profesyonel yazilim programlari
temin edilmistir.

Donemin en 6nemli faaliyetini QDMS (Kalite Dokiimantasyon
Yonetim Sistemi) ve ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans
Yonetim Sistemi) yazilimlarinin tamitildign  yogun egitim
programi olusturmustur. Egitimler 12 Temmuz - 14 Eyliil 2017
tarihleri arasinda 14 tam giin siirmiistir (QDMS: 11 giin,
ENSEMBLE: 3 giin).

Doénem igerisinde, Birim Kalite Koordinatorliigiimiiziin
organizasyon ve yonlendirmesiyle ¢ok sayida faaliyet
gerceklestirilmigtir.  Bu faaliyetler arasinda QDMS ve
ENSEMBLE modiillerinin (QDMS 10 adet, ENSEMBLE 2
adet) oOzet tanitimlari; yoOnetim dokiimanlarinin yeniden
gruplanmasi, siralanmasit ve kodlanmasi; siire¢ yoOnetimini
ilgilendiren siire¢ akiglar1 ve risk analizleri yapilmasi; ayrica,
performans yonetimiyle ilgili olarak hedef performans
gostergelerinin  belirlenmesi yer almaktadir. Birim Kalite
Sorumlulartyla birlikte yiiriitiilen bu faaliyetler sonucu ad1 gecen
konularda 6nemli diizeyde ilerleme kaydedilmistir.

QDMS‘e kullanici bilgilerini eklemek i¢in personel aktarim
sablonu olusturulmus ve sisteme aktarimi saglanmistir.
Modiillerin geregi, DOU’ye dzgii sistemler tasarlanmus, bu
sistemlerle ilgili 6rnek uygulamalar gerceklestirilerek sisteme
yiiklenmistir.

Organizasyon semasi gilincellenmis; dokiimanlar
(yonetmelikler, yonergeler, prosediirler, formlar) yeni sablona
aktarilip diizenlenmistir.

Birim Kalite Sorumlulariin yazilimla ilgili bilgi eksikliklerini
gidermek i¢in 28 Eyliil, 2 ve 26 Ekim tarihlerinde Kalite
Koordinatorliigiince QDMS ve ENSEMBLE modiillerinin &zet
tanmitimlar1 yapilmistir.

“Yonetmelikler, Yonergeler ve Prosediirler” gozden gegirilerek
Birim Kalite Sorumlularinin katilmiyla yeniden gruplama ve
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2018 yil1 Kalite
Koordinatorliigii faaliyet plani

gruplarda siralama ve kodlama islemleri gergeklestirilmistir (27
Eyliil, 4 Ekim)

Siire¢ akislarinin  sisteme aktarilmasi ve risk analizlerinin
yapilmasiyla ilgili 25 Ekim, 1-2 ve 8 Kasim tarihlerindeki
toplantilarda kayda deger gelismeler saglanmustir.

2018 yili ile ilgili olarak Kalite Koordinatorliiglince asagidaki
faaliyetler planlanmustir.

Kalite Koordinatorliigii

Elkitabinin hazirlanmasi (% 80 tamamlandi1 — Aralik, Ocak 2017)
Prosediirlerin gilincellenmesi, kodlanmasi, organizasyon semasi ile
birlikte klasorlere yiiklenmesi (Kodlama ve sema tamamlandi,
giincellemelerr 2018°de).

I¢ denetci egitimi alinmasi (Ocak 2018).

I¢ denetim sorular1 olusturulup sisteme yiiklenmesi (Subat 2018).
Kurumsal risk prosediirii, dilek ve Oneri prosediirii, i¢ tetkik
prosediirii, QDMS prosediirii, vb. yeni prosediirlerin olusturulmasi
(% 70 tamamland1 — Subat, Mart 2018).

Tiim dokiimanlarin sisteme aktarimi (Mart, Nisan 2018)

Kalite Yonetim Bilisim Sistemi Uygulama Kilavuzunun
hazirlanmasi (2018)

Akademik ve Idari Birimler

Denetci egitimi (Ocak 2018)

Ogrenci istek/Gneri/sikayetleri icin QDMS’e biitiinlesik bir arayiiz
tasarrm1 (BIM - Ocak 2018)

Kalite Koordinatdrliigii web sitesinin agilmasi (BIM - Subat 2018)
Siire¢ akislarinin sisteme aktarimi (% 50 tamamlandi1 — Ocak, Subat
2018)

Siireg risk analizleri ve sisteme aktarimi (% 10 tamamlandi — Ocak,
Subat 2018)

Performans gostergelerinin belirlenmesi ve siire¢ performans
yonetimi (% 90 tamamlandi — Genel Sekreterlik — Subat, Mart 2018)
I¢ denetim soru listelerinin hazirlanmasi (Mart, Nisan 2018)

I¢ denetim (Haziran 2018)

ISO 9001-2015’e hazirlik ¢alismalar1 (2018-2019)

Gorev tanimlarinin gdzden gegirilmesi ve glincellenmesi (2019)

Yukaridaki agiklamalardan, Kalite Yonetim Sistemi uygulama ve
planlama ¢aligmalarinin yogun ve kapsamli bir sekilde yiiriimekte
oldugu goriilmiis, planlanan faaliyetlerin gergeklesmesi yoniinde
tiim akademik ve idari personelin katkilarinin aktif olarak alinmasin,
i¢ ve dis paydaslarla toplantilar yapilmasina karar verilmistir.
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KARAR ONAYLARI
Katihmel Adi Soyadi Gorevi Imza
Prof. Dr.Abdullah Dingkol Rektor

Prof. Dr. Ata¢ Soysal

Prof. Dr.Cevat Gerni

Prof. Dr.Sule Onsel EKici

Prof. Dr.Baris Coban

Prof. Dr.Mitat Uysal

Prof. Dr. Mesut Kumru

Dog. Dr.Deniz Parlak

Yrd. Dog¢. Dr.Ahmet Yekta Kayman

Ceyda Keceli

Ceyda Yildiz

Rektor Danismani

Iktisadi ve Idari Bilimler Fak. V.Dekani
Miihendislik Fakiiltesi V.Dekan

Fen Edebiyat Fakiiltesi V.Dekani

Fen Bilimleri Enstitlisti Midiirt

Kalite Koordinatorii

Sosyal Bilimler Enstitiisti Miid{irii
Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

Genel Sekreter

Kalite Uzman

DAGITIM: Rektorliik, Kalite Koordinatorliigii

(Form No: FR-002, Giincelleme Tarihi:05.01.2017, Giincelleme No:00)




