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TOPLANTI ADI Kalite Komisyonu 

TOPLANTI TARİHİ/SAATİ 17.03.2025 

TOPLANTI YERİ Dudullu Yerleşkesi 

RAPORTÖR Aslı ÖZMUTLU 

TOPLANTI DÜZENLEYEN 

BİRİM/KURUL/KOMİSYON 

Kalite Koordinatörlüğü 

GÜNDEM MADDELERİ 

1. 11.02.2025 tarihli komisyon kararlarının görüşülmesi,  

2. Anketlerin değerlendirmesi 

 

Alınan Kararlar 

Görevlendirilen 

Personel/Birim/

Komisyon 

Planlanan 

Bitiş Tarihi 

1. 1. Süreç El Kitabı çalışmasının taslak halinin tamamladığı ifade 

edildi. Kontrol edilmesi için komisyon üyeleri ile paylaşılmasına, 

değerlendirmeler sonucunda bir sonraki toplantıda görüşülmesine, 

2. Kalite farkındalık eğitimlerinin Aslı ÖZMUTLU tarafından 

öğrenci, idari ve akademik personele verilerek süreç 

tamamlanmış. 

3. Akran karşılaştırma raporu çalışmasının devam ettiği belirtildi 

ve bir sonraki toplantıda görüşülmesine,  

4. Personel eğitim planının ekteki şekliyle standart halinin 

kabulüne, ayrıca personelden gelen eğitim taleplerinin hizmet içi 

eğitimler çerçevesinde değerlendirilerek uygun görülmesine 

halinde iş ve işlemlerin yürütülmesine,  

Raportör 31.03.2025 

2. Şubat ayı içerisinde yapılan anket uygulaması sonuçları tablo 

şeklinde ekte sunulmuştur. Bu sonuçlara göre,  

Akademik personel ve idari personelin genel memnuniyet 

oranının yüksek olduğu görülmüştür. Akademik personel; 

görüşlerin iletildiği bölümdeki analiz sonucuna göre, son yıllarda 

görüşlerinin daha sık dikkate alınmasından memnun olduklarını 

belirtmişler ve katılımcı yönetim anlayışının yaygınlaşmasını 

belirtmişlerdir. Yönetişim süreçlerinden memnuniyet yüksek olup, 

üst yönetimin taleplere yaklaşımının motivasyonlarını arttırdığını 

ifade etmişlerdir.  

Öğrenci memnuniyet anketi sonuçlarına göre, akademik 

danışmanlık sisteminden memnuniyet her ne kadar %69 oranında 

olsa da, akademik danışmanlık sisteminin Eğitim Komisyonunda 

görüşülerek iyileştirilmesi için çalışma yürütülmesine,  

Raportör 31.03.2025 
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katılımcıların oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

KATILIMCI LİSTESİ 

ADI-SOYADI UNVANI/GÖREVİ BİRİMİ İMZA 

Prof. Dr. A. Alkan ÇELİK Rektör Rektörlük  

Prof. Dr. Erkut ALTINDAĞ Rektör Yardımcısı Rektörlük  

Prof. Dr. Yelda ÖZKOÇAK Rektör Yardımcısı Rektörlük  

Prof. Dr. Şirin KARADENİZ Kalite Koordinatörü 
Kalite 

Koordinatörlüğü 
 

Dr. Öğr. Üyesi Elham MİNAYİ Dekan Yardımcısı 
Mühendislik 

Fakültesi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe İLGÜN 

KAMANLI 

Dekan Yardımcısı İktisadi ve İdari 

Bilimler 

Fakültesi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Umut ELDEM 
Dekan Yardımcısı Fen Edebiyat 

Fakültesi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Yusuf YALÇIN Müdür Yardımcısı 
Lisansüstü 

Eğitim Enstitüsü 

 

Dr. Öğr. Üyesi Tuğba ÖZTÜRK 

YILDIRIM 
Öğr. Üyesi 

Sağlık Bilimleri 

Yüksekokulu 

 

Dr. Öğr. Üyesi Emrah Aktürk Öğr. Üyesi Hukuk Fakültesi 
 

Dr. Öğr. Üyesi Gülsüm Damla 

AŞKIN 
Öğr. Üyesi 

Sanat Tasarım 

Fakültesi 

 

Öğr. Gör. Merve DİNÇ Müdür Yardımcısı 
Meslek 

Yüksekokulu 

 

Aslı ÖZMUTLU Kalite Sorumlusu 
Kalite 

Koordinatörlüğü 
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EK 1. 

Doğuş Üniversitesi Personel Eğitim Planı 

Eğitim Adı Katılımcı Kitlesi 
Süre 

(Saat) 

Önerilen 

Dönem / Yıl 

Eğitim 

Yöntemi 
Sorumlu Birim 

Kalite Yönetim Sistemleri 

Eğitimi 

Tüm Akademik 

ve İdari Personel 
8 

Her yıl, 

Haziran 
Yüz yüze 

Kalite 

Koordinatörlüğü 

Müfredat Geliştirme ve 

Yenileme 

Akademik 

Personel 
6 

Her yıl, 

Haziran 

Atölye / 

Webinar 

Eğitim 

Komisyonu 

Ölçme ve Değerlendirme 

Teknikleri 

Akademik 

Personel 
6 

Her yıl, 

Eylül 
Çevrimiçi 

Eğitim 

Komisyonu 

Araştırma Yöntemleri ve Yayın 

Etiği 

Akademik 

Personel 
8 

Her yıl, 

Nisan 

Yüzyüze / 

Seminer 

Ar-Ge 

Komisyonu 

Dijital Ofis ve BT Becerileri Tüm Personel 6 

Yılda 2 kez 

(Mart & 

Ekim) 

Çevrimiçi / 

Atölye 
İnsan Kaynakları 

Liderlik ve Takım Çalışması 

İdari Personel ve 

Akademik 

Yönetici Kadro 

8 
Her yıl, 

Haziran 

Workshop / 

Yüz yüze 
İnsan Kaynakları 

Sosyal Sorumluluk ve 

Sürdürülebilirlik 
Tüm Personel 4 

Her yıl, 

Aralık 

Çevrimiçi / 

Seminer 

Toplumsal Katkı 

Komisyonu 

Uluslararası Projeler ve Değişim 

Programları 

Akademik 

Personel 
4 

Her yıl, 

Mayıs 

Webinar / 

Çevrimiçi 

Uluslararasılaşma 

Komisyonu 
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Değerlendirme Kriteri Akademik Personel İdari Personel 

Üst Yönetimden memnuniyet %74 %77,5 

Birim Yönetimi memnuniyet %75 %70,5 

İş yükü ve çalışma koşulları %70 %68 

Kariyer gelişim imkanları %75 %70 

Eğitim ve destek hizmetleri %73 %65 

Kurumsal iletişim ve yönetim desteği %70 %69 

Fiziki altyapı ve kaynaklar %72 %70 

İş-yaşam dengesi %67 %68 

Motivasyon ve aidiyet duygusu %72 %70 

Uluslararası Değişim Programı İmkanları %66 %73 

 

 

Değerlendirme Kriteri Öğrenci 

Eğitim kalitesi ve öğretim üyeleri %75 

Müfredatın güncelliği ve çeşitliliği %70 

Akademik danışmanlık ve rehberlik %69 

Fiziki altyapı ve kaynaklar %74 

İdari hizmetlerin erişilebilirliği %68 

Sosyal ve kültürel aktiviteler %71 

Kariyer hizmetleri ve staj imkanları %67 

Öğrenci destek hizmetleri (burs, sağlık vb.) %70 

İletişim ve öğrenci temsilciliği %69 

 


