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TOPLANTI ADI Kalite Yönetim Komisyonu 

TOPLANTI TARİHİ/SAATİ 07.01.2025 

TOPLANTI YERİ Dudullu Yerleşkesi 

RAPORTÖR AYNUR ŞAFAK 

TOPLANTI DÜZENLEYEN 

BİRİM/KURUL/KOMİSYON 

Kalite Koordinatörlüğü 

GÜNDEM MADDELERİ 

1. 19.12.2024 ve 30.12.2024 tarihli komisyon kararlarının görüşülmesi,  

2. 2024 – 2028 Stratejik planın yıllık değerlendirme süreci 

3. Doğuş Üniversitesi politika/politikalarının görüşülmesi, 

4. 2025 yılı kalite çalışma takviminin oluşturulması 

 

Alınan Kararlar 

Görevlendirilen 

Personel/Birim/

Komisyon 

Planlanan 

Bitiş Tarihi 

1. 19.12.2024 tarihli toplantı; 

1. Yönerge çalışmalarının devam etmesi sebebiyle bir sonraki 

toplantıda görüşülmesine, 

2. KİDR yazım sürecinin devam ettiği ve sonraki toplantıda 

tekrar görüşülmesine, 

3. Kurumsal dönüşüm hedefleri ile ilgili hazırlanan taslak 

çalışmanın EK 1’deki şekliyle kabulüne ve 2025 yılı kalite 

çalışmaları faaliyet planına ilgili faaliyetlerin eklenerek kabul 

edilmesine, kurumsal dönüşüm hedeflerinin web sayfasında 

paylaşılmasına, 

 30.12.2024 tarihli toplantı; 

4. Organizasyon şemasının ekteki hali ile kabul edilmesine ve 

web sayfasında paylaşılmasına, 

5. Süreç El Kitabı Güncelleme çalışmasının devam ettiği ve 

sonraki toplantıda tekrar görüşülmesine, 

Raportör 31.01.2025 

2. Stratejik Planlama Komisyonu’nun 2024 – 2028 Stratejik 

Planında yer alan hedefler ve performans göstergeleri için 

yüzdelik gerçekleşme durumlarını belirten değerlendirme raporu 

hazırlayarak Kalite Yönetim Komisyonu ile paylaşmasına, 

Raportör 31.01.2025 

3. Doğuş Üniversitesi; Kalite Politikası, Toplumsal Katkı Politikası, 

Bilgi Güvenliği Politikası, Enerji Yönetimi Politika dokümanları 

bulunmaktadır. Kalite Politikası, Eğitim – Öğretim Politikası, Ar-

Ge Politikası, Toplumsal Katkı Politikası, Uluslararasılaşma 

Politika dokümanları için EK 2’de yer alan görüşme formu 

Kalite 

Koordinatörlüğ

ü 

31.01.2025 
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aracılığı ile paydaş görüşlerinin alınmasına ve bu belgelerin 

oluşturulmasına,  

katılımcıların oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

KATILIMCI LİSTESİ 

ADI-SOYADI UNVANI/GÖREVİ BİRİMİ İMZA 

Prof. Dr. Erkut ALTINDAĞ Rektör Yardımcısı Rektörlük  

Prof. Dr. Erkut ALTINDAĞ Kalite Koordinatörü Kalite Koordinatörlüğü  

Dr. Öğr. Üyesi Elham MİNAYİ Dekan Yardımcısı Mühendislik Fakültesi 
 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe İLGÜN 
KAMANLI 

Dekan Yardımcısı İktisadi ve İdari Bilimler 
Fakültesi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Meriç 
KURTULUŞ 

Dekan Yardımcısı 

Fen Edebiyat Fakültesi 
 

Dr. Öğr. Üyesi Yusuf YALÇIN Müdür Yardımcısı 
Lisansüstü Eğitim 
Enstitüsü  

 

Dr. Öğr. Üyesi Tuğba 
ÖZTÜRK YILDIRIM 

Öğr. Üyesi 
Sağlık Bilimleri 
Yüksekokulu 

 

Dr. Öğr. Üyesi Emrah Aktürk Öğr. Üyesi Hukuk Fakültesi 
 

Dr. Öğr. Üyesi Gülsüm 
Damla AŞKIN 

Öğr. Üyesi 
Sanat Tasarım Fakültesi 

 

Öğr. Gör. Merve DİNÇ Müdür Yardımcısı Meslek Yüksekokulu 
 

Aynur ŞAFAK 
Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatörlüğü 
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EK 1: 

Doğuş Üniversitesi Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi Hedefleri 

• Hedef 1: Dijital Yönetişim Altyapısının Geliştirilmesi 

2026 yılı sonuna kadar, tüm akademik ve idari süreçlerin en az %80’inin dijital platformlar üzerinden 

yürütüldüğü bir yönetişim sistemi kurulacaktır. 

Dijitalleştirilen süreç sayısı / toplam süreç sayısı 

e-Yönetim eğitimlerine katılan personel sayısı 

• Hedef 2: Kurumsal Veri Yönetim Sisteminin Oluşturulması 

2025 yılı sonuna kadar karar alma süreçlerini destekleyecek entegre bir kurumsal veri yönetim sistemi 

(dashboard, veri havuzu) geliştirilecektir. 

Veri temelli kararlarla revize edilen süreç sayısı 

Yıllık veri güvenilirliği ve erişilebilirlik anket sonuçları 

• Hedef 3: Kurumsal Değişim Liderliği Kapasitesinin Artırılması 

2027 yılına kadar tüm birim yöneticilerine yönelik yıllık en az bir kez "stratejik liderlik ve dönüşüm 

yönetimi" eğitimi düzenlenecektir. 

Katılımcı oranı 

Eğitim sonrası dönüşüm uygulama raporları 

• Hedef 4: Stratejik Ortaklıklar ve İşbirlikleri ile Kurumsal Öğrenmenin Artırılması 

2028’e kadar ulusal ve uluslararası en az 10 kurumla stratejik kalite/AR-GE işbirliği yapılacaktır. 

İşbirliği protokolü sayısı 

Ortak yürütülen proje veya iyi uygulama transferi sayısı 

• Hedef 5: Değişim Yönetiminde Paydaş Katılımının Güçlendirilmesi 

2025 itibariyle yılda en az bir kez tüm iç ve dış paydaşların katılımıyla "Kurumsal Değişim ve Kalite 

Çalıştayı" düzenlenecektir. 

Katılımcı sayısı ve paydaş çeşitliliği 

Çalıştay çıktılarının kurumsal planlara entegrasyon oranı 
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EK 2: 

Doğuş Üniversitesi Politika Belgeleri Görüşme Formu 

Genel Bilgiler 

Adı Soyadı: 

Görevi / İlişkili Olduğu Kurum: 

Paydaş Türü: ☐ Akademik Personel ☐ İdari Personel ☐ Öğrenci ☐ Mezun ☐ Sektör Temsilcisi ☐ 

STK ☐ Diğer: _____ 

Görüşme Tarihi: 

A. Genel Değerlendirme Soruları 

Üniversitemizin stratejik hedefleriyle uyumlu bir kalite politikası bulunduğunu düşünüyor musunuz? 

☐ Kesinlikle Katılıyorum ☐ Katılıyorum ☐ Kararsızım ☐ Katılmıyorum ☐ Kesinlikle Katılmıyorum 

Eğitim-öğretim, araştırma, toplumsal katkı ve uluslararasılaşma politikalarının birbirleriyle uyumlu 

olması gerektiğini düşünüyor musunuz? (Açıklayınız) 

B. Politika Alanlarına Özgü Sorular 

1. Kalite Politikası 

Mevcut kalite politikası sizce kurum kültürünü yeterince yansıtıyor mu? 

Kalite politikası size göre hangi ilke ve değerlere dayanmalı? 

Uygulamada kalite politikasının görünürlüğü ve etkisi hakkında ne düşünüyorsunuz? 

2. Eğitim-Öğretim Politikası 

Eğitim-öğretim politikamız hangi ilkelere dayanmalı? 

Eğitim kalitesinin artırılmasına yönelik ne gibi stratejik yönler önerirsiniz? 

3. Araştırma ve Geliştirme (Ar-Ge) Politikası 

Üniversitemizin Ar-Ge politikası hangi ilkelere göre hazırlanmalı? 

Ar-Ge öncelikleri hangi alanlara odaklanmalı? 

4. Toplumsal Katkı Politikası 

Üniversitenin topluma katkı konusundaki temel rolünü nasıl tanımlarsınız? 

Toplumsal katkı politikasında hangi başlıkların öncelikli olması gerektiğini düşünüyorsunuz? 

5. Uluslararasılaşma Politikası 

Uluslararasılaşma politikasında yer alması gereken ilkeler nelerdir? 

Hangi stratejik adımlar uluslararası iş birliklerini artırabilir? 
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C. Öneri ve Değerlendirme 

Bu politika belgelerinin hazırlanmasında nelere özellikle dikkat edilmesini önerirsiniz? 

Genel olarak üniversitemizin bu alanlardaki politikalarının kurumsal dönüşüm açısından ne kadar 

yeterli olduğunu veya nasıl katkı sunacağını düşünüyorsunuz? 
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EK 3: 

Organizasyon Şeması 

 


