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KONU/GUNDEM | YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme- KGBR

KATILANLAR: DOU Birim Kalite Sorumlulart

GORUSULEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

Konu Karar
YOKAK Kurumsal D1s | Aralik 2018 YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme yapildi.
Degerlendirme

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan 16-19 Aralik 2018
tarihinde gergeklestirilen Kurumsal Dis Degerlendirme sonucu hazirlan
Kurumsal Geri Bildirim Taslak Raporu (KGBR) incelenmistir. Rapor
genel olarak olumlu bulunmustur. Raporda isaret edilen hususlarin dogru
tespitler oldugu, birka¢ noktada asagida yer aldigi sekilde diizeltme
onerisinde bulunulmasina karar verilmistir.

Sayfa 8, Paragraf 4

Diizeltme: ....... Uluslararasilagsmamin ~ onemli  bir parcast olan
uluslararast protokoller ve isbirliklerinin sonuglar: izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Gerekee:
Erasmus ve ikili anlasmalarin kayitlar1 ve sonuglar Uluslararas: Iliskiler
Ofisi’nde yillardir muntazaman tutulmakta, takip edilmektedir. Sorumlu
personelin Kurumdan ayrilmis olmasi nedeniyle yerine yeni alinan
personel tarafindan sizlere konuyla ilgili yeterli bilgi verilememis
olabilir.

S9,P1

Diizeltme: ...... Kalite yonetim  sisteminde tamimlanan anahtar
performans gostergelerinin ilgili rapor ve web sayfasi araciligi ile
paydaslar ile paylasiimast iyilestirmeye actk yon olarak belirlenmistir.

Gerekee:
Sunumlarda ve c¢ikis oturumunda da belirtilmis oldugu gibi, kalite

yOnetim sisteminde anahtar performans gostergeleri tanimli vaziyettedir.
Ancak, ilgili rapor ve web sayfasi aracilifi ile paydaglarla paylagimi
yapilmamustir.

S10,P3
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Diizeltme: .......olmak iizere 2 adet modiil uygulamaya alinmistir. Sistem

uygulamanin etkinlestirilmesi ¢calismalart devam etmektedir.

Gerekee:
QDMS’in mevcut modiil sayis1 10, ENSEMBLE’in 2”dir. Tiim modiiller

uygulamaya alinmistir.

S16,P3

Diizeltme: ....... Bu hedefler 5 yillik siirede ve ara dénemlerde de gozden
gecirilmektedir.

Iptal: Paragrafin son satiri

Gerekge:
Stratejik Planlar 5 yillik siireleri kapsamaktadir. Ornegin, son plan
donemi 2014-2018°dir.

S24,P5

Diizeltme: Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerin
kalitesinin nasil saglanmakta ve siirekliliginin nasil giivence altina
alinmakta olduguna iliskin formel bir diizenleme bulunmamaktadir.

Gerekge:

Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerin tedarik siireci
Satin Alma ve ihale Y&netmeligi ile Satin Alma Islemleri Prosediiriine
uygun olarak yiiriitiilmektedir. Kriterler belirlidir. Thale ve Kabul
Komisyonlari olugturulmakta, biirokratik islemler yerine getirilmektedir.
Kabullerde, satin alinacak Uriin ve hizmetlerin kalite kontrolleri
(6l¢timler, fiziksel ve kimyasal testler) yapilmamakta, {iriin ve hizmetler
Kabul Komisyonu marifetiyle onaylanmaktadir. Kimyasal iirlinler i¢in
firmadan standart belgeleri talep edilmekte, kirtasiye malzemeleri igin
marka Onerilmektedir.

S 26, 2. madde
Diizeltme:

*Kalite yonetim sisteminde anahtar performans gostergelerinin
yayimlanmasi

Gerekge:
Sayfa 9, paragraf 1 diizeltme nedeniyle.

S 26, 3. madde
Iptal: -

Gerekee:
Sayfa 8, paragraf 4 diizeltme nedeniyle.
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