DOGUS UNIVERSITESI

Ogrenci Memnuniyet Anketi -2022

Memnuniyet anketleri 6grenciler, akademik ve idari personel icin ayri soru setleri olusturularak
hazirlanmstir.

Ogrenci memnuniyet anketinde yénetim, kurumsal itibar, iletisim, fiziksel kosullar-6grencilere
sunulan hizmetler, saglik, spor, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler konularinda 41 soru bulunmaktadir.

Mevcut 6grenci sayimiz 13.905 olup, ankete katilan 6grenci sayisi 351’dir.
Ankete katilan 6grenci orani %2,5’dir.

Anket analizleri ylizde % olarak sunulmustur.
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FiZiKSEL KOSULLAR-OGRENCILERE SUNULAN HiZMETLER
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SAGLIK, SPOR, SOSYAL VE KULTUREL ETKiNLiKLER
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Universite yonetiminin, verdiginiz dilekge/sikayet/onerilerinizi dikkate almasi
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ilettiginiz sorun/sikayet/6nerilerinizin ilgili birimlerce isleme konulmasi
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Yonetimin aldig kararlarda sizlerin fikir/isteklerinizin g6z 6niinde bulundurmasi
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Sizce Uiniversitenin genel olarak 6grencilerine verdigi 6nem/deger
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Universitenin Tiirkiye'deki diger {iniversitelere gore konumu
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Universitenin isverenler/meslek birlikleri/odalari ile olan isbirligi
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Universitenin sivil toplum kuruluslari/derneklerle olan isbirligi
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Staj siirecinde iiniversiteden aldiginiz destek (6rn., staj yeri bulma vb.)
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Bu anket uygulamasindan memnun kaldiniz mi?
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Ders disi etkinlikler hakkindaki bilgiye/duyurulara erisebilmeniz (web sitesi, panolar vb.)
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Akademik etkinlikler hakkindaki bilgiye/duyurulara erisebilmeniz (web sitesi, panolar vb.)
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Ogretim elemanlarina ders saatleri disinda ulagilabilirligi

Cok Memnunum %27
Memnunum %52
Memnun Degilim %7
Hic Memnun Degilim %14
0 10 20 30 40 50 60
Ogretim elemani-Ogrenci iliskileri
Cok Memnunum %28
Memnunum %52
Memnun Degilim %4
Hic Memnun Degilim %16
0 10 20 30 40 50 60




Fakilte/Dekanlik sekreterleri- 6grenci iligkileri
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Ogrenci islerindeki personel- 6grenci iliskileri
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Kiitiiphane personeli- 6grenci iliskileri destegin yeterliligi
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KURUMSAL iTiBAR

Universitenin genel olarak toplumdaki itibari
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Universitenin genel olarak sizin goziiniizdeki itibari
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FiZiIKSEL KOSULLAR ,OGRENCILERE SUNULAN HiZMETLER

Ogrenci isleri hizmetleri
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Kariyer planlama hizmetleri
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Kiitiiphane olanaklari (kitap, dergi, siireli yayinlar, veri tabani sayisi)

Cok Memnunum %13
Memnunum %45
Memnun Degilim %7
Hic Memnun Degilim %12
0 10 20 30 40 50

Kiitiiphanenin fiziksel kosullari (ders ¢alisma mekani, isiklandirma, sessizlik)
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Universite icindeki ders ¢calisma mekanlari/olanaklari
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Universite icinde bos zamanlarda vakit gegirilecek mekan/olanaklar (kafeterya, bahge vs.)
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Sinif/dersliklerin fiziksel kosullari (aydinlatma, havalandirma vs.)
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Laboratuvar/bilgisayar lab./atélyelerin fiziksel kosullari
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Universitedeki internet, bilgisayar, yazici, fotokopi gibi olanaklar
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SAGLIK, SPOR, SOSYAL ve KULTUREL ETKINLIKLER

Sosyal faaliyet olanaklari (bahar senligi vs.)
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Ogrenci temsilciliginin (konseyinin) faaliyetleri
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Saghk hizmetleri
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Spor tesislerinin 6grenci kullanimina agikhigi
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